
개인정보 수탁사의 보안수준 및 신뢰도 향상 

개인정보 수탁사 보안점검 컨설팅은 개인정보 수탁 및 처리 업체의 개인정보 사용 및 관리 현황을 파악하고 개선 방안을 
제공하는 전문 컨설팅 서비스입니다. 

개인정보 수탁사 보안점검 컨설팅

개인정보 수탁사 보안점검 컨설팅은 개인정보 보호 전문가들이 수탁사의 업종 및 시스템 환경에 따라 맞

춤형 보안진단 서비스를 제공함으로써 컴플라이언스 위반으로 인한 위험 발생 가능성을 최소화하고 개

인정보 유출 사고 예방에 기여합니다.

서비스 개요

개인정보 보호법에 의해 기업의 개인정보 수탁사에 대한 관리·감독 책임이 확대 및 강화됨에 따라 개인정보 

수탁사는 중요한 위험관리 대상이 되고 있습니다. 그러나 대부분의 개인정보 수탁사는 복잡하고 까다로운 

법적 요구사항 준수에 어려움을 겪고 있어 기업의 위험 부담이 가중되고 있습니다.

서비스 필요성

개인정보보호법 강화
개인정보 유출 징벌적 손해배상, 통신사·포털·쇼핑몰 확대 도입

•제26조 ‘업무위탁에 따른 개인정보의 처리 제한‘

•제28조 ‘개인정보취급자에 대한 감독‘

행정자치부, 개인정보관리실태 점검 실시(2015년)

64%

법령위반 494건 중 64%가 수탁업체 

시스템 문제

개인정보 유출사고 56건 중 76.8%가 

‘수탁자 책임형’(행자부)

수탁업체점검대상 중 94%가 개인정보

처리 시스템 안전성 확보 조처 미흡 또

는 위수탁계약 미비(행자부)

76.8% 94%
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특징 개인정보 수탁사 보안점검 컨설팅은 분야별 전문가들이 현장 실사 및 인터뷰를 통해 수탁사의 실질적인 보

안위협을 파악하고 해결책을 제시합니다.
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수행절차 안랩의 분야별 전문가가 개인정보 수탁업체를 직접 방문하여 개인정보 보호법의 관리적·기술적·물리적 

조치 현황을 점검하고 상세보고서 작성 및 개선 방안을 제시합니다.
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개인정보 보호 전문가의 보안 진단
•고급 기술 등급의 전문 인력 자체 보유

•분야별 전문 인력의 수탁사 현장 실사 수행

•개인정보, 개인정보처리시스템 등 다양한 분야별 전문 진단

분야별 전문가
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수탁사 보안 수준 향상
•수탁사의 업종 및 시스템 구조 분석을 통한 개인정보 유출 시나리오

• 고도화된 체크리스트 기반의 보안 진단

•고객사 비즈니스 환경에 따라 실제 위협 파악 및 맞춤형 해결 방안 제시

맞춤형 해결
방안

개인정보 수탁업체
보안 진단 최종 보고서

및 가이드 제공

서비스 의뢰

수행 작업

산출물

진단 세부 계획 수립
진단 점검 항목 협의

보안 진단 수행 계획서

최종 보고서 작성

최종 보고서

진단 대상 업체 현장 실시
진단 점검 항목 협의
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